
    ประกาศความเป็นส่วนตัวเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) 

ส าหรับลูกค้า 

โรงพยาบาลเซนตเ์มร่ี นครราชสีมา 

 

บทท่ัวไป 

ภายใต้พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 โรงพยาบาลเซนต์เมรี่  ให้ได้

ความส าคญัและมุ่งมั่นท่ีจะคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของผูใ้ชบ้รกิาร จึงจดัท าประกาศเก่ียวกบัการคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคล (Privacy Notice) ฉบบันีข้ึน้เพ่ีออธิบายใหท้่านทราบถึงวิธีการท่ีโรงพยาบาลจะปฏิบตัิต่อ

ขอ้มลูส่วนบคุคลไม่ว่าจะเป็นขอ้มลูทางตรงหรือทางออ้มท่ีสามารถระบุถึงตวัตนของท่านไดต้ามกฎหมายว่า

ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล ไดแ้ก่ การเก็บรวบรวม การใช ้การเปิดเผย(รวมเรียกว่า”การประมวลผล

ข้อมูล)หรือการท าใหส้ามารถเขา้ถึงหรือพรอ้มใชง้านโดยวิธีใดๆ หรือการหา้มเขา้ถึง การลบหรือการท าลาย 

และเพ่ือแจง้ใหท้่านทราบถึงวัตถุประสงค์ในการประมวลผล ระยะเวลาในการเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคล 

ตลอดจนสิทธิของท่านในฐานะเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล ทัง้นีข้อใหท้่านอ่านและท าความเขา้ใจถึงขอ้ก าหนด

ตา่งๆภายใตป้ระกาศฯ โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

ค านิยาม 

ผู้ใช้บริการ  หมายถึง ผูป่้วย บคุคลทั่วไปซึ่งเป็นเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล และรวมถึงผูใ้ชอ้  านาจ
ปกครองท่ีกระท าแทนผูเ้ยาว ์ ผูอ้นบุาลท่ีมีอ านาจกระท าแทนคนไรค้วามสามารถ หรือผูพ้ิทกัษท่ี์มี
อ านาจกระท าแทนคนเสมือนไรค้วามสามารถ 

ข้อมูลส่วนบุคคล  หมายถึง ขอ้มลูเก่ียวกบับคุคลซึ่งท าใหส้ามารถระบตุวับคุคลนัน้ไดไ้มว่า่ทางตรง
หรือทางออ้ม แตไ่มร่วมถึงขอ้มลูของผูถ้ึงแก่กรรมโดยเฉพาะ 

ข้อมูลส่วนบุคคลทีอ่่อนไหว  หมายถึง ขอ้มลูสว่นบคุคลท่ีเก่ียวกบัเชือ้ชาติ เผา่พนัธุ ์ความคิดเห็น
ทางการเมือง ความเช่ือในลทัธิ ศาสนาหรือปรชัญา พฤตกิรรมทางเพศ ประวตัิอาชญากรรม ขอ้มลู
สขุภาพ ความพิการ ขอ้มลูสหภาพแรงงาน ขอ้มลูพนัธุกรรม ขอ้มลูชีวภาพ เชน่ ขอ้มลูภาพจ าลอง
ใบหนา้ ขอ้มลูจ าลองมา่นตา ขอ้มลูจ าลองลายนิว้มือ หรือขอ้มลูอ่ืนใดท่ีกระทบตอ่เจา้ของขอ้มลูสว่น
บคุคลในท านองเดียวกนัตามท่ีคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลประกาศก าหนด 

การประมวลผล  หมายถึง เก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผย 



1.วัตถุประสงคใ์นการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  
1. สรา้งและจดัเก็บขอ้มลูประวตักิารรกัษาของทา่น 
2. ใชข้อ้มลูในการยืนยนัตวัตนผูป่้วย 
3. จดัหาหรือสง่มอบบรกิารทางการแพทย ์
4. นดัหมาย แจง้เตือน ประสานงานระหวา่งเจา้ของขอ้มลูกบัแพทย์หรือทีมสหสาขาวิชาชีพ หรือให้

ค  าแนะน าเก่ียวกบัสขุภาพ 
5. ประสานงานรบัหรือส่งต่อขอ้มูลระหว่างสถานพยาบาลอ่ืน ในกรณีท่ีมีการรบัส่งผูป่้วยเพ่ือการ

รกัษาตอ่ 
6. การแจง้และเรียกเก็บคา่รกัษาพยาบาลและหรือคา่บริการอ่ืนๆ 
7. ประโยชนอ่ื์นตามกฎหมายหรือสิทธิเรียกรอ้งตามสญัญาของโรงพยาบาล เช่น การบนัทึกเสียง 

การบนัทกึภาพผา่นกลอ้งวงจรปิด 
8. ใชใ้นการสอบสวนและปฏิบัติตามกฎหมาย ขอ้บังคับ ระเบียบ หรือหน้าท่ีตามกฎหมายของ

โรงพยาบาล 
9. ใชใ้นการประเมินผลและปรบัปรุงธุรกิจ เพ่ือพฒันาคณุภาพสินคา้และบรกิาร 
10. ตอบสนองตามค าขอ เชน่ การรบัเรื่องรอ้งเรียน 
11. วัตถุประสงคอ่ื์นๆ ท่ีไดร้บัความยินยอมชัดเจนจากท่าน เวน้แต่จะมีกฎหมายหรือสัญญาให้

อ านาจสามารถกระท าไดโ้ดยไมต่อ้งไดร้บัความยินยอม  

2.ข้อมูลส่วนบุคคลทีโ่รงพยาบาลจัดเก็บ 
  โรงพยาบาลจะเก็บรวบรวม รกัษาขอ้มลูส่วนบุคคล โดยมีวตัถปุระสงค ์ขอบเขต และใชว้ิธี

ท่ีชอบดว้ยกฎหมาย ในการเก็บรวบรวมนัน้จะท าเพียงเท่าท่ีจ  าเป็นตามวตัถุประสงคข์องโรงพยาบาลเท่านัน้ 

และโรงพยาบาลจะด าเนินการให้เจา้ของขอ้มูลรบัรูโ้ดยชัดเจนก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูล และให้ความ

ยินยอมตามกระบวนการของโรงพยาบาล อาทิ เชน่  

1. ขอ้มลูระบตุวัตน เชน่ ช่ือ-นามสกลุ, วนัเดือนปีเกิด, อาย,ุ สญัชาติ, ภาพถ่าย, เพศ, อาชีพ, หมายเลข
บตัรประชาชน,  เลขท่ีหนงัสือเดนิทาง หรือหมายเลขท่ีสามารถระบตุวัตนอ่ืนๆ  

2. ขอ้มลูส าหรบัการตดิตอ่ เชน่ ท่ีอยู่, หมายเลขโทรศพัท,์ อีเมล 
3. ขอ้มูลเอกสารราชการ เช่น ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน, ส าเนาทะเบียนบา้น, ส าเนาหนังสือ

เดนิทาง, ส าเนาใบตา่งดา้ว เป็นตน้ 
4. ขอ้มลูทางการเงิน เชน่ ขอ้มลูการเรียกเก็บเงิน ขอ้มลูบตัรเครดติ  และบญัชีธนาคาร  
5. ขอ้มูลการเขา้รบับริการ เช่น ขอ้มูลการนัดหมายแพทย ์ขอ้มูลส่วนบุคคลของญาติ ความตอ้งการ

เก่ียวหอ้งพกั อาหารและบรกิารเสรมิอ่ืนๆ  



6. ขอ้มลูการสมคัรโปรโมชั่นตา่งๆ ชองโรงพยาบาล 
7. ขอ้มลูสถิต ิเชน่ จ านวนผูป่้วย และการเขา้ชมเว็บไซต ์
8. ขอ้มูลดา้นสุขภาพ รายงานท่ีเก่ียวกบัสุขภาพกาย และสุขภาพจิต ผลการตรวจทางหอ้งปฏิบตัิการ 

การวินิจฉยั และผลการรกัษาท่ีทา่นใหไ้ว ้
9. ขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชย้าและการแพย้าของทา่น 
10. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวม หรือระบบอัตโนมัติจากอุปกรณ์ต่างๆ ของโรงพยาบาล  เช่น HN, 

พฤติกรรมการใชบ้ริการ, ประวตัิการใชบ้รกิาร, เสียง, ภาพเคล่ือนไหว, ช่ือบญัชี Social Media, Chat 
เป็นตน้ 

โดยโรงพยาบาลจะด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลเม่ือไดร้บัความยินยอมจากเจา้ของขอ้มลู
สว่นบคุคลก่อน  ยกเวน้ในกรณีดงัตอ่ไปนี ้

1.เพ่ือปฏิบตัิตามสญัญากรณีการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลเพ่ือความจ าเป็นต่อ
การใหบ้รกิารหรือปฏิบตัติามสญัญาระหวา่งเจา้ของขอ้มลูและโรงพยาบาล 

2.เพ่ือปอ้งกนัหรือระงบัอนัตรายตอ่ชีวิตรา่งกายหรือสขุภาพ 
3.เพ่ือปฏิบตัิตามกฎหมาย 
4.เพ่ือผลประโยชนอ์นัชอบโดยกฎหมายของโรงพยาบาล กรณีมีความจ าเป็นเพ่ือประโยชนอ์นัชอบ

ธรรมในการด าเนินงานของโรงพยาบาลโดยจะพิจารณาถึงสิทธิของเจา้ของขอ้มลูเป็นส าคญั เชน่เพ่ือปอ้งกนั
การฉ้อโกงการรกัษาความปลอดภัยในระบบเครือข่ายการปกป้องสิทธิเสรีภาพและประโยชนข์องเจา้ของ
ขอ้มลู เป็นตน้ 

5.เพ่ือการศึกษาวิจัยหรือสถิติ  กรณีท่ีมีการจัดท าเอกสารประวัติศาสตรห์รือจดหมายเหตุเพ่ือ
ประโยชนส์าธารณะหรือท่ีเก่ียวกับการศึกษาวิจัยหรือสถิติซึ่งไดจ้ัดให้มีมาตรการปกป้องท่ีเหมาะสมเพ่ือ
คุม้ครองสิทธิและเสรีภาพของเจา้ของขอ้มลู 

6.เพ่ือปฏิบตัิภารกิจของรฐักรณีมีความจ าเป็นต่อการปฏิบตัิตามภารกิจเพ่ือประโยชนส์าธารณะหรือ
การปฏิบตัหินา้ท่ีตามอ านาจรฐัท่ี โรงพยาบาลไดร้บัมอบหมาย 
 
ข้อมูลส่วนบุคคลทีม่ีความอ่อนไหว 

โรงพยาบาลอาจจ าเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีมีความอ่อนไหว เช่น เชือ้ชาติ ขอ้มูลทางการแพทย์
ขอ้มลูความพิการ ศาสนา ขอ้มลูชีวภาพ โดยโรงพยาบาลจะท าการขอค ายินยอมจากท่านทกุครัง้ในการเก็บ
รวบรวมใชแ้ละ/หรือเปิดเผย หากไมเ่ขา้ฐานยกเวน้ตามกฎหมายดงัตอ่ไปนี ้

1.เพ่ือปอ้งกนัหรือระงบัอนัตรายตอ่ชีวิต รา่งกายหรือสขุภาพของบคุคล 
2.เป็นการด าเนินกิจกรรมโดยชอบดว้ยกฎหมายท่ีมีการคุม้ครองท่ีเหมาะสมของมูลนิธิสมาคมหรือ

องคก์รท่ีไมแ่สวงหาก าไรท่ีมีวตัถปุระสงคเ์ก่ียวกบัการเมืองศาสนาปรชัญาหรือสหภาพแรงงานใหแ้ก่สมาชิกผู้



ซึ่งเคยเป็นสมาชิกหรือผูซ้ึ่งมีการติดต่ออย่างสม ่าเสมอกับมูลนิธิสมาคมหรือองคก์รท่ีไม่แสวงหาก าไรตาม
วตัถุประสงคด์งักล่าวโดยไม่ไดเ้ปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้ออกไปภายนอกมูลนิธิ  สมาคมหรือองคก์รท่ีไม่
แสวงหาก าไรนัน้ 

3.เป็นขอ้มลูท่ีเปิดเผยตอ่สาธารณะดว้ยความยินยอมโดยชดัแจง้ของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล 
4.เป็นการจ าเป็นเพ่ือการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมายการปฏิบตัิตามหรือการใชส้ิทธิเรียกรอ้ง

ตามกฎหมายหรือการยกขึน้ตอ่สูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย 
5.เป็นการจ าเป็นในการปฏิบตัิตามกฎหมายเพ่ือใหบ้รรลวุตัถปุระสงคเ์ก่ียวกบั 
   5.1. เวชศาสตรป์้องกันหรืออาชีวเวชศาสตร  ์การประเมินความสามารถในการท างานของลกูจา้ง 

การวินิจฉัยโรคทางการแพทย ์การใหบ้ริการดา้นสขุภาพหรือดา้นสงัคม การรกัษาทางการแพทย ์การจดัการ
ดา้นสขุภาพ หรือระบบการใหบ้รกิารดา้นสงัคมสงเคราะห ์ 

  5.2. ประโยชนด์า้นการสาธารณะสขุ เชน่ การปอ้งกนัดา้นสขุภาพจากโรคตดิตอ่อนัตรายหรือโรค 
ระบาด  

  5.3. การคุม้ครองแรงงาน การประกันสงัคม หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ สวสัดิการเก่ียวกับการ
รกัษาพยาบาลของผูมี้สิทธิตามกฎหมาย การคุม้ครองผูป้ระสบภยัจากรถ หรือการคุม้ครองทางสงัคม  

  5.4. การศกึษาวิจยัทางวิทยาศาสตร ์ประวตัศิาสตร ์หรือสถิต ิหรือประโยชนส์าธารณะอ่ืน  
  5.5. ประโยชนส์าธารณะท่ีส าคญั 

2.วิธีทีโ่รงพยาบาลเก็บรวบรวมและรับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 
   2.1 การเก็บรวบรวมและรบัขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นผ่านชอ่งทางตา่งๆ ดงันี ้
แหล่งทีม่าของข้อมูล  

1. ข้อมูลจากเจ้าของข้อมูลโดยตรง ท่ีท่านไดใ้ห้ไว้ในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น เข้ารบัการรกัษา, ตอบ
แบบสอบถาม, สมคัรรบัขอ้มูลข่าวสาร, เขา้รว่มกิจกรรมทางการตลาด ช่องทางเว็บไซต ์แอพพลิเคชั่น หรือ
ช่องทางอ่ืนของโรงพยาบาล, การเขา้ - ออก ภายในโรงพยาบาล, การจดัอบรม, การจดัซือ้จดัจา้ง, การตอบ
โตท้างจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) หรือการกรอก/ให้ขอ้มูลประกอบการสมัครงาน หรือช่องทางการ
ส่ือสารอ่ืนๆ ระหวา่งโรงพยาบาลและทา่น  

2. ขอ้มลูจากบคุคลท่ีสามท่ีมีความเก่ียวขอ้ง เชน่ ญาต,ิ คนในครอบครวั  
3. ข้อมูลจากระบบอัตโนมัติ เช่น ภาพจากกล้องวงจรปิด  ข้อมูลจากแอพพลิเคชั่น  ข้อมูลจาก

เครื่องมือทางการแพทย ์ 
4. ขอ้มูลจากแหล่งอ่ืน เช่น ขอ้มลูสาธารณะ ขอ้มลูจากหน่วยงานพนัธมิตร หน่วยงานราชการ หรือ

โรงพยาบาลในเครือ ตลอดจนขอ้มลูสว่นบคุคลอ่ืน ๆ ท่ีผูใ้ชบ้รกิารไดม้อบไวใ้ห ้ 
5. ในกรณีท่ีโรงพยาบาลเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ก่อนวันท่ีกฎหมายว่าดว้ยการ

คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเก็บรวบรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลมีผลใชบ้งัคบั  



โรงพยาบาลจะเก็บรวบรวมและใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของทา่นตอ่ไปตามวตัถปุระสงคเ์ดมิ แตท่า่นมีสิทธิยกเลิก
ความยินยอม โดยติดต่อโรงพยาบาลตามรายละเอียดการติดต่อท่ีระบุไว้ในประกาศฯ ฉบับนี ้ ทั้งนี ้
โรงพยาบาลขอสงวนสิทธิในการพิจารณาค าขอยกเลิกความยินยอมของท่าน และด าเนินการตามท่ีกฎหมาย
วา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลก าหนด 
3.ระยะเวลาเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 
 โรงพยาบาลจะเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านตามระยะเวลาท่ีจ าเป็นเพ่ือบรรลุวตัถปุระสงคท่ี์
ก าหนดในการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลนัน้ๆ โดยระยะเวลาเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลจะเปล่ียนแปลงไป
โดยขึน้อยู่กบัวตัถปุระสงคท่ี์ก าหนดในการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคล นอกจากนีโ้รงพยาบาลจะเก็บรกัษา
ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นระยะเวลาตามท่ีกฎหมายท่ีเก่ียวข้องก าหนด (ถ้ามี) โดยค านึงถึงอายุความตาม
กฎหมายส าหรบัการด าเนินคดีท่ีอาจเกิดขึน้จากหรือเก่ียวขอ้งกบัเอกสารหรือขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีโรงพยาบาล
เก็บรวบรวมไวใ้นแตล่ะรายการ และโดยค านึงถึงแนวปฏิบตัิของโรงพยาบาล และของภาคธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง
ส าหรบัขอ้มลูสว่นบคุคลแตล่ะประเภทเป็นส าคญั 
 ทัง้นีโ้รงพยาบาลจะเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเป็นระยะเวลาไม่เกิน 10 ปี นับแต่วนัท่ีนิติ
สมัพนัธร์ะหว่างท่านกบัโรงพยาบาลสิน้สดุลง อยา่งไรก็ดีโรงพยาบาลอาจเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลของทา่น
เป็นระยะเวลาเกินกว่าระยะเวลาดงักล่าวหากกฎหมายอนญุาตหรือการเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบคุคลดงักล่าว
จ าเป็นตอ่การก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งทางกฎหมาย 
 หลังจากครบก าหนดระยะเวลาดังกล่าวข้างตน้โรงพยาบาลจะลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคล
ดงักล่าวเท่าท่ีจ  าเป็นจากการจดัเก็บหรือระบบเวน้แตจ่ะสามารถเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่าวไดต้อ่ไป
ตามท่ีกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวข้องก าหนดทั้งนี ้ส  าหรับ
รายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกับระยะเวลาเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ท่านสามารถติดต่อมายัง
โรงพยาบาลตามรายละเอียดการติดตอ่ท่ีระบไุวใ้นทา้ยประกาศฯ ฉบบันี ้
4. ประเภทของบุคคล/หน่วยงาน ทีข้่อมูลส่วนบุคคลอาจถูกเปิดเผย 
 4.1 โรงพยาบาลอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ภายใตว้ัตถุประสงคท่ี์ก าหนดและตาม
หลกัเกณฑท่ี์กฎหมายก าหนดใหแ้ก่บคุคลและหนว่ยงานดงัตอ่ไปนี ้
 (ก) บุคคลหรือหน่วยงานต่างๆ ภายในโรงพยาบาล ทัง้นีใ้หห้มายความรวมผูบ้ริหาร หัวหน้างาน 
พนกังาน ลกูจา้ง และ/หรือบคุลากรภายในของโรงพยาบาลดงักลา่วเทา่ท่ีเก่ียวขอ้ง และตามความจ าเป็นเพ่ือ
การประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่น 
 (ข) คู่คา้ทางธุรกิจ ผู้ให้บริการและผู้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีโรงพยาบาล มอบหมายหรือ
ว่าจา้งใหท้  าหนา้ท่ีบริหารจดัการ/ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลใหแ้ก่โรงพยาบาลในการใหบ้ริการตา่ง ๆ เช่น 
การตรวจสุขภาพของบุคลากรโดยบริษัทใหบ้ริการภายนอกการใหบ้ริการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศบริการ



รบัส่งไปรษณียบ์รกิารดา้นสขุภาพบรกิารประกนัภยับรกิารการฝึกอบรมหรือเก่ียวขอ้งกบัการต าเนินธุรกิจของ
โรงพยาบาล อาทิ ธนาคารพาณิชย ์โรงพยาบาล บรษิัทประกนัชีวิต บรษิัทประกนัวินาศภยั 

(ค) ท่ีปรกึษาของโรงพยาบาล อาทิ ท่ีปรกึษากฎหมาย ทนายความผูต้รวจสอบบญัชี หรือผูเ้ช่ียวชาญ
อ่ืนใด ทัง้ภายในและภายนอกของโรงพยาบาลเป็นตน้ 
 (ง) หน่วยงานของรฐัท่ีมีหนา้ท่ีก ากบัดแูลตามกฎหมาย หรือท่ีรอ้งขอใหเ้ปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลโดย
อาศยัอ านาจตามกฎหมายหรือท่ีเก่ียวขอ้งกับกระบวนการทางกฎหมายหรือท่ีไดร้บัอนุญาตตามกฎหมายท่ี
เก่ียวขอ้ง อาทิ กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน กรมพฒันาฝีมือแรงงาน กรมส่งเสริมและพฒันาคณุภาพ
ชีวิตคนพิการ กรมสรรพากร ส านกังานประกนัสงัคม กรมการปกครอง เป็นตน้ 
 (จ) ลกูคา้ คูส่ญัญาของโรงพยาบาลท่ีทา่นเป็นผูต้ิดตอ่ส่ือสารหรือเก่ียวขอ้งกบัหนา้ท่ีหรือต าแหนง่ของ
ทา่นหรือบคุคลอ่ืนใดทีมีลกัษณะคลา้ยคลงึกนั 
 (ฉ) บคุคลหรือหน่วยงานอ่ืนใดท่ีทา่นใหค้วามยินยอมใหเ้ปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นตอ่บคุคล 
หรือหน่วยงานนัน้ 
 4.2 การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่านให้กับบุคคลอ่ืน จะด าเนินการภายใตว้ัตถุประสงคท่ี์
ก าหนด หรือวตัถุประสงคอ่ื์นท่ีกฎหมายก าหนดใหก้ระท าไดเ้ท่านัน้ ในกรณีท่ีกฎหมายก าหนดว่าตอ้งไดร้บั
ความยินยอมจากทา่นโรงพยาบาล จะขอความยินยอมจากทา่นก่อน  
 4.3 ในการเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านให้กับบุคคลอ่ืนโรงพยาบาล จะจัดให้มีมาตรการท่ี
เหมาะสมเพ่ือคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดเ้ปิดเผยและเพ่ือปฏิบตัิตามมาตรฐานและหนา้ท่ีการคุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบคุคลตามท่ีกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลก าหนด ทัง้นีใ้นกรณีท่ีโรงพยาบาล ส่ง
หรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปต่างประเทศ โรงพยาบาลจะด าเนินการเพ่ือท าให้แน่ใจว่าประเทศ
ปลายทาง องคก์ารระหว่างประเทศ หรือผูร้บัขอ้มูลในต่างประเทศนั้นมีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บคุคลท่ีเพียงพอ หรือเพ่ือท าใหแ้น่ใจว่าการส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไปตา่งประเทศเป็นไปตาม
หลกัเกณฑท่ี์กฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล โดยในบางกรณีโรงพยาบาลอาจขอความยินยอม
ของทา่นส าหรบัการสง่หรือโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไปยงัตา่งประเทศดงักลา่ว 
5. สิทธิต่างๆ ของท่านเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล 
 ในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน
ดงัต่อไปนี ้ภายใตห้ลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ทัง้นี ้
หากทา่นประสงคท่ี์จะขอใชส้ิทธิของท่าน ทา่นสามารถตดิตอ่มายงัโรงพยาบาล ตามรายละเอียดการตดิตอ่ ท่ี
ระบใุนทา้ยของประกาศฯ ฉบบันี ้ 
 5.1 สิทธิในการเข้าถงึข้อมูลส่วนบุคคล 
 ท่านมีสิทธิในการเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านและขอใหโ้รงพยาบาลท าส าเนาขอ้มลูส่วนบุคคล
ดงักลา่วใหแ้ก่ท่าน ทัง้นีต้ามท่ีกฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลก าหนด เวน้แตก่รณีโรงพยาบาล



มีสิทธิปฏิเสธค าขอของทา่นไดต้ามกฎหมายหรือค าสั่งศาล หรือกรณีค าขอของทา่นอาจมีผลกระทบก่อใหเ้กิด
ความเสียหายตอ่สิทธิและเสรีภาพของบคุคลอ่ืน 
 5.2 สิทธิในการขอรับ ขอส่งหรือโอนย้ายข้อมูลส่วนบุคคล 
 ท่านมีสิทธิท่ีจะขอรบัขอ้มูลส่วนบคุคลเก่ียวกบัท่าน รวมถึงมีสิทธิขอใหส้่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคล
ของทา่นไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลรายอ่ืนหรือตวัทา่นเอง เวน้แตโ่ดยสภาพทางเทคนิคไมส่ามารถท าได ้ 
 5.3 สิทธิในการคัดค้านการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
 ท่านมีสิทธิขอคดัคา้นการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเม่ือใดก็ได ้ในกรณีท่ีโรงพยาบาล
ด าเนินการดงัตอ่ไปนี ้
      (ก) กรณีท่ีโรงพยาบาลประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลโดยไดร้บัยกเวน้ไม่ตอ้งขอความยินยอมจาก
ท่าน ไดแ้ก่ การด าเนินเพ่ือประโยชนส์าธารณะหรือปฏิบตัิหนา้ท่ีตามท่ีไดร้บัมอบหมายตามอ านาจรฐั หรือ
เพ่ือประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมาย เวน้แตโ่รงพยาบาลจะพิสจูนใ์หเ้ห็นถึงเหตอุนัชอบดว้ยกฎหมายท่ีส าคญั
ยิ่งกว่า หรือเพ่ือก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้ง หรือการปฏิบัติตามหรือการใชส้ิทธิเรียกรอ้ง หรือการยกขึน้ต่อสูส้ิทธิ
เรียกรอ้งตามกฎหมาย 
       (ข) เพ่ือวตัถปุระสงคเ์ก่ียวกบัการตลาดแบบตรง 
       (ค) เพ่ือวตัถุประสงคเ์ก่ียวกับการศึกษาวิจัยทางวิทยาศาสตร ์ประวตัิศาสตร ์สถิติ เวน้แต่เป็น
การจ าเป็นเพ่ือประโยชนส์าธารณะของโรงพยาบาล 
 5.4 สิทธิในการลบหรือท าลายข้อมูลส่วนบุคคลที่เป็นข้อมูลทีไ่ม่สามารถระบุตัวบุคคลทีเ่ป็น
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
       (ก) เม่ือขอ้มลูสว่นบคุคลหมดความจ าเป็นในการเก็บรกัษาไวต้ามวตัถปุระสงค ์
                  (ข) เม่ือท่านถอนความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลและ
โรงพยาบาลไมมี่อ านาจตามกฎหมายท่ีจะเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผยขอ้มลูอีกตอ่ไป  
       (ค) เม่ือท่านคัดคา้นการเก็บ รวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลและโรงพยาบาลไม่มี
อ านาจตามกฎหมายท่ีจะปฏิเสธ 
                  (ง) เม่ือขอ้มลูทา่นถกูเก็บ รวบรวม ใชโ้ดยไมถ่กูตอ้งตามกฎหมาย 
 5.5 สิทธิในการระงับใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 
ทา่นมีสิทธิขอใหโ้รงพยาบาล ระงบัการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นในกรณีดงัตอ่ไปนี ้
        (ก) เม่ือโรงพยาบาล อยู่ในระหวา่งการตรวจสอบตามท่ีทา่นไดข้อใหแ้กไ้ขขอ้มลูส่วนบคุคล
ถกูตอ้ง เป็นปัจจบุนั สมบรูณ ์และไมก่่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด  
                    (ข) เม่ือเป็นขอ้มลูสว่นบคุคลท่ีตอ้งลบหรือหรือท าลาย  
                    (ค) เม่ือขอ้มลูส่วนบุคคลดงักล่าวหมดความจ าเป็น เน่ืองจากท่านมีความจ าเป็นตอ้งขอใหเ้ก็บ
รกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านไวเ้พ่ือใชใ้นการก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย  การปฏิบตัิตามหรือการใช้
สิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย หรือการยกขึน้ตอ่สูส้ิทธิเรียกรอ้งตามกฎหมาย  



                    (ง) เม่ือโรงพยาบาล อยู่ในระหว่างการพิสูจนส์ิทธิในการปฏิเสธค าขอการคัดค้านการเก็บ
รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคล  

5.6 ทา่นมีสิทธิในการรอ้งเรียนตอ่คณะกรรมการผูเ้ช่ียวชาญตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วน
บคุคล พ.ศ. 2562 
6.การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล 

 โรงพยาบาลจะก าหนดมาตรการด้านการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลท่ี

สอดคลอ้งกบักฎหมาย ระเบียบ หลกัเกณฑ ์และแนวปฏิบตัดิา้นการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลใหแ้ก่บคุลากร

ของโรงพยาบาล และบคุคลอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ส่งเสริมใหบ้คุลากรตระหนกัถึงหนา้ท่ีและความรบัผิดชอบในการ

เก็บรวบรวม  ใช ้และการเปิดเผยขอ้มลูส่วยบคุคล โดยบุคลากรตอ้งปฏิบตัิตามนโยบาย และแนวปฏิบตัิการ

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลตามท่ีโรงพยาบาลก าหนด เพ่ือใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บคุคล พ.ศ.2562 

  
7.การเปล่ียนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตัว 
 โรงพยาบาลอาจมีการแกไ้ข เพิ่มเตมิ เปล่ียนแปลงนโยบายความเป็นสว่นตวัท่ีเป็นปัจจบุนั โดยจะ
ประกาศใหท้ราบทาง www.smhkorat.com  จงึขอแนะน าใหท้า่นตรวจสอบนโยบายนีเ้ป็นประจ าเพ่ือใหท้า่น
ทราบแนวทางหรือมาตรการท่ีใชใ้นการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของทา่น 
 
8. ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
 ผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคล : โรงพยาบาลเซนตเ์มรี่  
 ท่ีอยู ่เลขท่ี 307 ถนนมิตรภาพ หนองคาย ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา 30000 
 อีเมล ์smh@smhkorat.com โทรศพัท ์044-240240  โทรสาร 044-240444 
 

 
 

 

ประกาศ ณ วนัท่ี 1 มิถนุายน 2565  

 

(มขุนายก ยอแซฟ ชศูกัดิ ์ สิรสิทุธ์ิ) 

      ประธานกรรมการบรหิารโรงพยาบาลเซนตเ์มรี่ 
  

http://www.smhkorat.com/
mailto:smh@smhkorat.com

